关于成立图书馆个性化服务平台建设与推广应用工作组的通知
各部门：

开展个性化服务是图书馆十二五规划的主要目标，也是图书馆在网络环境下进一步提高服务能力和水平的具体措施。经过前期调研和多方面的准备，图书馆已经与西安知先信息技术有限公司签订了合作开发“江苏大学图书馆个性化服务平台”项目的协议，并经馆务会研究决定，首先选择农业工程研究院、流体中心、生命科学研究院、科学研究院、科技信息研究所等五家单位开展试点服务。为了保障项目能够顺利实施，经馆务会研究决定成立“图书馆个性化服务平台建设与推广应用工作组”，组成人员如下：

组  长：袁  润、张晓阳
副组长：查新天、王秀红

成  员：刘  竟、陈忠萍、程玉梅、卞丽芳、苗  松、黄小华

         李明娟、张朝霞、汪满容、费  琳、梁桂英、李文娟
该项目包括建设和推广应用两大任务，查新天具体负责项目建设的技术保障，王秀红具体负责项目的推广应用。
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“图书馆个性化服务平台建设与推广应用”项目实施计划

图书馆个性化服务平台建设与推广应用项目是一个系统工程，也是图书馆今后较长一段时期的重点工作和中心任务，涉及全馆各个部门和人员。为保证项目顺利完成，项目的实施计划分成准备、测试、实施、总结四个阶段。
一、准备阶段
· 时间：2012年11月20日至2012年11月30日
· 任务1：成立图书馆个性化服务平台建设与推广应用项目组，召开项目组全体成员会，动员、部署。

· 任务2：准备各类文字材料，包括宣传材料、用户调查表、使用申请表、用户手册、培训PPT等。

· 任务3：建立信息反馈渠道（建议由汪满容具体负责）
· 任务4：项目组内培训与交流（1~2次，12月23日）
二、测试阶段

· 时间：2012年12月3日至2012年12月14日
· 任务1：研究所内部培训（12月5日）

· 任务2：研究所内部交流会（12月12日）
· 任务3：项目组阶段性总结（12月14日）

三、实施阶段

· 时间：2012年12月17日至2012年12月31日
· 任务1：召开五家试点单位负责人座谈会，同时邀请研究生院、科研处等职能部门负责人参加会议，进一步明确服务对象、服务需求，并建立联系，以求得到支持。（12月17日）

· 任务2：集中讲座与个别辅导相结合，开展培训活动。
· 任务3：收集反馈信息，做好项目总结的准备工作。
四、总结阶段
· 时间：2013年元旦前后
· 任务1：项目总结

· 任务2：邀请校领导、相关职能部门和服务试点单位负责人，召开图书馆个性化服务推进会，为明年的工作打好基础。

