	读者服务部（本部，总计44人）

	岗位类型
	岗位名称
	人数
	任 职 条 件

	高级
	数字文献管理研究
	2
	1.计算机专业、图书情报专业及其它相关专业本科学历并在图书馆工作5年以上，或具有中级职称并在图书馆工作10年以上，对数字文献管理、期刊管理、图书管理专业有一定的基础研究；
2.具有良好的职业道德和敬业精神，具有较强的服务意识和责任意识，责任心强，工作主动积极；

3.具有扎实的图书馆基础知识、良好的服务技能及丰富的图书馆工作经验，对相关岗位的中级、初级岗能进行业务指导；

4.具有较强的组织管理能力、研究能力、交流能力及工作开拓能力。
5. 在工作中能经常地提出合理化建议。

	高级
	期刊管理研究
	1
	

	高级
	图书管理研究
	2
	

	中级
	自然科学图书管理
	1
	1.具有大专以上学历或中级职称5年以上，并从事读者服务工作10年以上；

2具有良好的职业道德和敬业精神，责任心强，工作主动积极；

3. 熟悉和了解读者基本情况和借阅特点，具有良好的服务技能及一定的图书馆工作经验；具有较强的交流能力，善于和读者沟通；
4. 熟悉馆藏文献分布情况和目录查询系统，熟悉本馆的借阅规则及相关规定，正确处理读者借阅文献中的各类问题；
5.具有一定分析问题和解决问题的能力，根据图书的利用情况，掌握读者的阅读倾向，写出综合性的调查报告；
6. 能主动及时发现工作中存在的问题并及时加以处理与改进，能独立地提出合理化建议；
7.具有一定的组织、管理能力和处理突发事务的能力。



	中级
	社会科学图书管理
	1
	

	中级
	文艺书报刊管理
	1
	

	中级
	过刊管理 
	1
	

	中级
	数字文献阅览管理
  （五楼3人，四楼2人）
	5
	1.具有大专以上学历或中级职称5年以上，有从事数字文献阅览的相关工作经验；

2.具有良好的职业道德和敬业精神，作风正派，办事公道，责任心强，工作主动积极；

3.具有丰富的图书馆基础知识、良好的服务技能及一定的图书馆工作经验，

4.熟悉计算机操作系统、网络系统以及互联网、校园网和局域网的应用；能熟练进行计算机软、硬件的维护、保养以及操作系统的安装、维护工作；熟悉和掌握电子阅览室管理系统软件、模块的使用，熟练地使用上述系统为读者提供上机阅览、监控和管理工作；

5.能独立承担为读者上网、电子图书阅读、收发电子邮件、数字文献下载等提供指导和培训；
6.熟悉和了解本馆电子资源情况，及时向读者介绍、推荐和辅导读者熟练利用本馆电子资源；

7.具有一定分析问题和解决问题的能力，根据图书的利用情况，掌握读者的阅读倾向，写出综合性的调查报告；

8. 能主动及时发现工作中存在的问题并及时加以处理与改进，能独立地提出合理化建议；

9.具有一定的组织、管理能力和处理突发事务的能力。

	中级
	特种工具书阅览管理
	1
	1.具有大专以上学历或中级职称5年以上，并从事读者服务工作10年以上；

2.具有良好的职业道德和敬业精神，，责任心强，工作主动积极；
3. 熟悉和了解读者基本情况和借阅特点，具有良好的服务技能及一定的图书馆工作经验；具有较强的交流能力，善于和读者沟通；

4.具有指导读者使用各类型工具书的能力。
5.具有一定分析问题和解决问题的能力，根据图书的利用情况，掌握读者的阅读倾向，写出综合性的调查报告；

6. 能主动及时发现工作中存在的问题并及时加以处理与改进，能独立地提出合理化建议；

	中级
	办证管理
	1
	1.具有大专以上学历或中级职称5年以上，并从事读者服务工作10年以上；

2.具有良好的职业道德和敬业精神，以身作则，责任心强，工作主动积极；
3熟悉并掌握本馆的借阅规则及相关规定，正确处理读者使用文献中的各类问题；
4.具有一定分析问题和解决问题的能力，根据图书的利用情况，掌握读者的阅读倾向，写出综合性的调查报告；

5. 能主动及时发现工作中存在的问题并及时加以处理与改进，能独立地提出合理化建议；

6.具有一定的组织、管理能力、沟通能力和处理突发事务的能力。能主动地检查工作，独立地提出合理化建议

	中级
	书库管理
	1
	1、从事书库管理工作十年以上；

2、具有良好的职业道德和敬业精神，责任心强，以身作则，工作主动积极；
3、了解本馆及各部室文献收藏特点与文献分布情况；熟悉《中图法》的编排体例及本馆的使用规则，以及本馆索取号的组成；能及时正确将文献上架、调架和整架，差错率不超过1%；
4、熟悉本馆文献目录体系、导读系统、查询系统；
5、能主动及时发现工作中存在的问题并及时加以处理与改进，能独立地提出合理化建议；

6、具有一定的组织、管理能力、沟通能力和处理突发事务的能力，能主动地检查工作，独立地提出合理化建议。

	初级
	自然科学图书借阅管理
	3
	1.爱岗敬业，具有良好的服务意识和责任心，尊重和关爱读者；

2.具有一定的计算机操作技能，掌握汇文系统的读者服务功能，能熟练进行相关操作，如图书的借还、预约及分类统计等工作；

3.了解读者基本情况和借阅特点，能和读者沟通，了解其需求，能帮助读者查找所需文献；

4. 服从工作安排，能积极主动完成部门领导的交给的各项工作任务。

	初级
	社会科学图书借阅管理
	3
	

	初级
	新书阅览管理
	1
	

	初级
	文艺书、报刊借阅管理
	3
	1. 爱岗敬业，具有良好的服务意识和责任心，尊重和关爱读者；

2.具有一定的计算机操作技能，掌握汇文系统的读者服务功能，熟练进行相关操作，如图书的借还、预约及分类统计等工作；

3具有图书馆学、情报学基础知识和基本理论，掌握一定的期刊管理技能；

4.熟悉和掌握本馆期刊排架规则，做好期刊验收、交接、上架、整理和装订等工作；

5. 能服从工作安排，积极主动完成部门领导的交给的各项工作任务。

	初级
	现刊阅览管理
	3
	

	初级
	过刊阅览管理
	1
	

	初级
	办证管理
	3
	1.爱岗敬业，具有良好的服务意识和责任心，尊重和关爱读者

2.遵照图书馆相关规定，收取逾期费、上机费等；

3.负责书刊赔偿事务处理；

4.负责借书证的办理、制作和更换等工作；

5.配合相关人员办理新生入馆、毕业生离校等工作；

6.能服从工作安排，积极主动完成部门领导的交给的各项工作任务。

	初级
	书库管理
	10
	1. 爱岗敬业，具有良好的服务意识和责任心；

2. 具有良好的职业道德和敬业精神，责任心强，以身作则，工作主动积极；

3、了解本馆及各部室文献收藏特点与文献分布情况；熟悉《中图法》的编排体例及本馆的使用规则，以及本馆索取号的组成；能及时正确将文献上架、调架和整架，差错率不超过1%；
4、熟悉本馆文献目录体系、导读系统、查询系统；
5、能服从工作安排，积极主动完成部门领导的交给的各项工作任务。

	合  计
	
	44
	


读者服务部（梦溪，总计7人）
	岗位类型
	岗位名称
	人数
	任 职 条 件

	高级
	古籍管理研究
	1
	1、中文专业、图书情报专业及其它相关专业本科毕业并在图书馆工作5年以上，或具有中级职称并在图书馆工作10年以上，对数字文献管理、期刊管理、图书管理专业有一定的基础研究；
2.具有良好的职业道德和敬业精神，作风正派，办事公道，责任心强，工作主动积极；

3.具有扎实的图书馆基础知识、良好的服务技能及丰富的图书馆工作经验，对相关岗位的中级、初级岗能进行业务指导；

4.具有较强的组织管理能力、研究能力、交流能力及工作开拓能力。

	中级
	综合阅览管理
	1
	同读者服务部       （ 说明：本岗位为聘期内退休人员岗位）

	初级
	综合借阅管理
	2
	同读者服务部

	初级
	综合阅览管理
	2
	同读者服务部

	初级
	书库管理
	1
	      同读者服务部

	总计
	
	7
	同读者服务部


读者服务部（中山，总计6人）

	岗位类型
	岗位名称
	人数
	任职条件

	中级
	综合借阅管理
	1
	同读者服务部     （ 说明：本岗位为聘期内退休人员岗位）

	中级
	综合阅览管理
	1
	同读者服务部

	初级
	综合阅管理
	1
	同读者服务部

	初级
	综合阅览管理
	2
	同读者服务部

	初级
	书库管理
	1
	      同读者服务部

	合  计
	
	6人
	同读者服务部
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